PIEU KHOAN SU DUNG AP DUNG CHO NHA TO
CHUC SV KIEN
1. Quy dinh chung

Chao mirng Quy Nha té chirc sw kién dén véi CITY TET FEST (website chinh thirc clia
1& hoi).

Diéu khodn st dung nay (“Diéu khodn st dung”) mang tinh rang budc phap ly gitra Nha
t6 chirc sw kién (“Nha té chirc” hodc “ban”) va Céng ty Vietnam Brand Purpose, don
vi s& hiru va diéu hanh CITY TET FEST.

Trwée khi str dung dich vu, Nha t6 chirc can doc va chap thuan diéu khoan, diéu kién,
quy dinh, chinh sach dwoc néu trong van ban nay. Néu khéng déng vy, vui ldng khéng
str dung dich vu.

2. Sw stra doi, bd sung

CITY TET FEST béo lwu quyén chinh stra, stra di va bd sung Diéu khoan st dung bat
ky ltic ndo. Céac chinh stra s& c6 hiéu lwc ngay khi dwoc dang tai trén website. Viéc tiép
tuc st dung dich vy ddng nghia v&i viéc Nha té chirc da déng y v&i cac stra dbi nay.

3. Str dung dich vu

e CITY TET FEST cung cp cho Nha té chirc quyén truy cap khéng doc quyén,
khéng chuyén nhuong dé dang ban, quang ba, quan ly, theo déi va thu phi sw
kién cia minh.

e Su kién ctia Nha td chirc phai tuan tht Diéu khoan s dung va quy dinh phap
luat hién hanh.

e Nha té chirc khong dwoc:
(i) sao chép, chinh stra, dich ngworc, tao dan xuét tr dich vu;
(i) thué, cho thué, ban lai, phan phéi dich vu ma khéng cé sw déng y bang van
ban;
(iii) x6a ho&c thay ddi bat ky quyén s& hivu tri tué ndo ctia CITY TET FEST;
(iv) thwee hién hanh vi can tr&, pha hoai dich vu.

4. Nghia vu dang ky caa Nha té chirc



Nha t6 chirc chiu trach nhiém cung cép théng tin trung thwe, day da va chinh xac trong
hdé so dang ky, bao gdm:

e Tén, dia chi tru s& chinh hoac thwdng tru;
e Gidy chirng nhan dang ky doanh nghiép/thué ca nhan;
e Sb dién thoai, email hodc phuwong thue lién hé.

Thoéng tin khéng chinh xac hoac sai sy that cé thé dan dén viéc CITY TET FEST dinh
chi hodc cham dut tai khoan.

5. Tai khoan, mat khau va bao mat
e Nha t chirc chju trach nhiém quan ly va bao mat tai khoan cia minh.

e CITY TET FEST khéng chiju trach nhiém véi tén that phat sinh do 16i bao mat tir
phia Nha t churc.

e Trong trwérng hop tranh chap quyén sé hivu tai khodn, CITY TET FEST c6 quyén
dwa ra quyét dinh cudi cung.

6. Quyén va trach nhiém ctia Nha té chirc
6.1. Quyén cuia Nha té chirc
e DPuoc cap tai khodn dé quan ly va dang tin sw kién.
e Duoc hwéng dan s dung cdng cu, tinh nang trén CITY TET FEST.
e Co& quyén déng gop y kién qua email ho&c van ban chinh thie.
e DPuoc dang ban sy kién, thwe hién khuyén mai theo théa thuan/hop ddng da ky.
6.2. Trach nhiém cua Nha t6 chirc
e Cung cép théng tin sy kién day da, chinh xac, trung thuc.
e Chiju trach nhiém vé néi dung, hinh anh d&ng tai.
e HO&tro CITY TET FEST gidi quyét tranh chap phat sinh véi khach tham du.
e Bbi thworng thiét hai cho khach tham dw néu 16i thudc vé Nha té chire.

e Khéng st dung dich vu vao muc dich bat hop phap, gian 1an, liing doan thi
trwong.



e Khoéng sao chép, chinh stra, phan phdi ndi dung, céng cu cia CITY TET FEST
khi chwa dwoc cho phép.

e Khoéng thuwe hién hanh vi gy anh huwdng dén uy tin ctia CITY TET FEST.

e Tuan tha cac quy dinh phap luat vé thanh toan, quang céo, s& hivu tri tué, bao vé
nguwoi tiéu dung.

7. Quyén va trach nhiém cta CITY TET FEST
7.1. Quyén
e Yéu cau Nha td chirc cung cép théng tin phap ly day du.
e Tw chdi, tam ngirng hodc chadm dwt dich vu néu phat hién vi pham.
e Xay dwng va cong bd cdng khai quy ché hoat dong.
e Thay ddi phi dich vu va phuong thirc thanh toan, cé théng bao trude.
7.2. Trach nhiém
e Thiét lap website theo dung quy dinh phap luat.
o Giam sat viéc dang tai thong tin sw kién dé ddm béo chinh xac.
e Tiép nhan va xt ly khiéu nai tr khach hang.
e Cobng bb co ché gidi quyét tranh chip va lam trung gian hoa giai khi can.
e Luwu trlr thdng tin dang ky va giao dich theo quy dinh phap luat.
e Dam bao an toan théng tin kinh doanh va dir liéu ca nhan.

e Thuwc hién bién phap ngan chan, xt ly thong tin vi pham phap luat.

8. Quan ly ndi dung dang tai

Nha tb chirc cam két:
o N&i dung sw kién phu hop phap luat, khdng thudc danh muc cdm/han ché.
e Khodng st dung logo, hinh anh trai phép.

e Khong dang tai thong tin sai sy that, néi dung phan déng, kich déng, bao lwc, vi
pham thuan phong my tuc.



e Khong spam, quang cao trai phép, 16i kéo khach hang r&i bé CITY TET FEST.

e CITY TET FEST c¢6 quyén kiém duyét, chinh stra hodc g& bd théng tin khéng
phu hop.

9. Phi dich vu

o Nha td chirc déng y thanh toan phi dich vu va cac khoan phi bd sung khac (néu
co).

e Cac dich vu b sung (vi du: cho thué thiét bi hé tro sy kién, tw van, nhan sw hd
tro, quan ly tai khodn chuyén dung) sé& dwoc théa thuan bang van ban gitra hai
bén.

10. Cham dirt tai khoan

CITY TET FEST c6 quyén chdm dirt tai khodn ctia Nha td chire néu:
e C6 vi pham Dbiéu khoan s dung;
e Khong str dung dich vu trong th&i gian dai;

e Khodng thanh toan cac khoan phi theo quy dinh.

11. Trach nhiém déi v&i sw kién bj hoan hodc hay

o Nha té chirc phai quy dinh rd chinh sach hoan tién trong trwdng hop sw kién bj
hoan/huy.

e Néu khéng c6 quy dinh va phat sinh khiéu nai, CITY TET FEST c6 quyén hoan
tién cho khach hang va yéu cau Nha tb chirc béi hoan lai toan bd chi phi.

12. Bao dam
e CITY TET FEST dam bdo van hanh website 6n dinh, tuan tha phap luat.

e Nha td chirc bdo ddm théng tin cung cép la chinh xac, khéng vi pham phéap luat
va quyén s& hiru tri tué cha bén thi ba.

o Nha td chirc cam két phéi hop gidi quyét khiéu nai tir khach hang lién quan dén
s kién cla minh.



13. Gi&#i han trach nhiém

Trach nhiém cta CITY TET FEST véi Nha td chire (hodc ngworc lai) sé khéng vuot qua
téng phi dich vu ma CITY TET FEST da nhan t Nha té chirc.

14. Bao mat

o Diéu khodn nay la bdo mat. Nha t6 chirc khdng dworc tiét 16 trir khi cd yéu cau
phap luat hodc théa thuan bang van ban.

e CITY TET FEST c¢6 quyén ap dung cac bién phap can thiét d& bao vé théng tin
trong trvdng hop co vi pham.

15. Quyén s& hivu tri tué

e CITY TET FEST la chii s& hiru toan bd quyén sé hivu tri tué lién quan dén
website va d¥ liéu khach hang.

o Nha té chirc cam két c6 day di quyén sé hiru hop phap dbi véi ndi dung sw kién
(hinh anh, video, ban ghi, tai liéu).

o Nha té chirc khéng dwoc sao chép, dich nguoc, chinh stra hay st dung tai san
tri tué cia CITY TET FEST khi chwa c6 sw cho phép bang van ban



